
Договір № 276 
про надання послуг

м. Кривий Ріг «09» лютого 2022 року

Департамент соціальної політики виконкому Криворізької міської 
ради, в особі директора, Благун Інеси Михайлівни, гцо діє на підставі 
Положення, затвердженого рішенням Криворізької міської ради №1955 від 
30.08.2017, зі змінами, іменоване надалі «Замовник» з однієї сторони, і ТОВ «МД 
СОФТ», в особі директора, Демешка Віталія Володимировича, що діє на 
підставі Статуту, іменоване надалі «Виконавець» з другої сторони надалі - 
Сторони, а кожна окремо - Сторона, уклали цей Договір про таке.

1. Предмет Договору
1.1. Виконавець зобов’язується надати Замовнику послуги: код за ДК

021:2015 - 72260000-5 Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням
(придбання послуг з програмування програмними додатками з 
персоніфікацією безконтактних карток (для забезпечення мешканців, 
зареєстрованих (облікованих) у м. Кривому Розі, у тому числі пільгових 
категорій громадян, багатофункціональними електронними «Картками 
криворіжця»)) (надалі - Послуги), згідно з Калькуляцією, яка є Додатком 1 до 
даного Договору, а Замовник - прийняти і оплатити такі послуги.

1.2. Найменування послуги: код за ДК 021:2015 - 72260000-5 Послуги, 
пов’язані з програмним забезпеченням (придбання послуг з програмування 
програмними додатками з персоніфікацією безконтактних карток (для 
забезпечення мешканців, зареєстрованих (облікованих) у м. Кривому Розі, у 
тому числі пільгових категорій громадян, багатофункціональними 
електронними «Картками криворіжця»)).

1.3. Послуги, що надаються за цим Договором, включають в собі 
програмування безконтактних карток програмними додатками для сумісності їх, 
зокрема, з системою зчитування автоматизованою системою обліку оплати 
проїзду, інт ими програмами. Наслідком надання Послуг - є програмування 
20 000 шт. безконтактних карток.

2. Якість послуг
2.1. Виконавець повинен надати Замовнику послуги відповідно до калькуляції 

(Додаток 1 до цього Договору) та найменування та складових послуги викладених 
в технічному завданні (Додаток 3 до цього Договору).

2.2. Виконавець забезпечує якість надання послуг, що відповідають діючим 
нормам та стандартам, що діють у цій сфері надання послуг, як то: ІБО 9001:2015.

2.3. Виконавець несе відповідальність за якість послуг, наданих відповідно до 
умов цього Договору та гарантує її надання в повному обсязі та відповідно до 
вимог, що виставляються Замовником.

3. Гарантійні зобов’язання
3.1. Виконавець гарантує працездатність послуги (записаних програмних 

додатків) в об’ємі функцій, які наведено у Додатку 3 до цього Договору протягом 
п’яти років з моменту підписання акту приймання-передачі фактично наданих



послуг при відсутності механічних/фізичних пошкоджень на пластиковій картці 
або чипі. При наявності механічних/фізичних пошкоджень Виконавець 
звільняється від гарантійних зобов’язань в частині належного функціонування 
послуги по причинам незалежним від Виконавця.

3.2. Виконавець, в разі встановлення непрацездатності безконтактних карток 
та неможливості їх подальшого програмування, не з вини Виконавця, повинен 
повідомити про це Замовника та передати йому непрацездатні картки з 
супровідними документами.

3.3. Замовник, у разі виявлення відсутності на безконтактній картці в об’ємі 
функцій, які наведено у Додатку 3 послуги або несумісності з обладнанням 
АСООП та іншим обладнанням, з яким використовується багатофункціональна 
електронна «Картка криворіжця», з причин неналежно наданої послуги, повертає 
непрацездатні картки Виконавцю на перепрограмування. В цьому випадку 
повторна послуга програмування безконтактних карток відбувається без 
додаткової оплати.

4. Строк та порядок передачі послуг
4.1. Строк (термін) надання послуг: до 15.12.2022 року. Виконавець здійснює 

надання послуг Замовнику партіями.
4.2. Місце надання послуг: програмування - 03190, Україна, м. Київ, вул. 

Черняховського, буд. 16/30, офіс 5 ; доставка запрограмованих карток - 50101, 
Україна, Дніпропетровська область, м. Кривий Ріг, проспект Металургів, 36 б.

4.3. Прийом-передача наданих Послуг оформлюється шляхом підписання 
уповноваженими представниками Замовника та Виконавця акту здачі - приймання 
фактично наданих послуг.

5. Ціна Договору
5.1. Ціна цього Договору (договірна ціна) становить 1 420 000,00 грн 

(один мільйон чотириста двадцять тисяч гривень 00 копійок), в тому числі 
ПДВ 236 666,67 грн.

5.2. Загальна вартість цього Договору визначається Сторонами Калькуляцією 
(Додаток №1 до цього Договору), включає в себе всі прямі і непрямі витрати, 
податки та збори Виконавця, пов'язані з наданням Послуг.

5.3. Вартість Послуг за цим Договором включають в себе вартість доставки 
кінцевої продукції (результатів наданих послуг) за місцезнаходженням Замовника 
або іншою адресою, яка вказується Замовником.

5.4. Обсяги закупівлі за цим Договором та відповідно і загальна ціна цього 
Договору (договірна ціна) можуть бути зменшені залежно від реального 
фінансування видатків з дотриманням вимог діючого законодавства України в 
сфері публічних закупівель.

5.5. Зміни загальної ціни (договірної ціни) Договору у випадку, що вказані в 
п. 5.4 цього Договору, оформляються шляхом укладання додаткової угоди.

6. Порядок здійснення оплати
6.1. Всі розрахунки за надані послуги здійснюються в безготівковій формі в



з

національній валюті України - гривні, шляхом перерахування грошових коштів на 
рахунок Виконавця, вказаний в цьому Договорі.

6.2. Розрахунок за надані послуги здійснюється, з урахуванням п. 6.1 цього 
Договору, після пред’явлення Виконавцем рахунку на оплату наданих послуг та 
після підписання Сторонами акту приймання-передачі фактично наданих послуг, 
безпосередньо після надходження коштів відповідного бюджетного призначення 
на реєстраційний рахунок Замовника. У разі виникнення у Замовника, при 
здійсненні оплати, необхідності в отриманні від Виконавця додаткових 
документів, Виконавець при можливості надає такі документи.

6.3. Оплата за послуги здійснюється Замовником протягом 15-ти 
(п’ятнадцяти) банківських днів з дати підписання Сторонами акту виконання 
робіт (надання послуг) за умови надходження коштів Криворізької міської 
територіальної громади за рахунок Замовника.

6.4. Оплата за послуги здійснюється Замовником за рахунок коштів 
загального фонду бюджету Криворізької територіальної громади.

6.5. У випадку дострокового розірвання Договору, Замовник оплачує 
Виконавцю фактично надані послуги на момент такого розірвання.

7. Права та обов'язки Сторін

7.1. Замовник зобов'язаний:
7.1.1. Передати Виконавцю за актом приймання-передачі магнітні картки 

(безконтактні картки) для надання Послуг.
7.1.2. Прийняти послуги згідно з актом здачі-приймання фактично наданих 

послуг, відповідно до умов цього Договору.
7.1.3. Своєчасно та в повному обсязі оплатити Виконавцеві фактично надані 

послуги в порядку, передбаченому цим Договором.
7.1.4. Розглядати документи, що надаються Виконавцем, та своєчасно 

приймати рішення, які відносяться до компетенції Замовника, для запобігання 
затримок надання послуг.

7.1.5. Вимагати усунення недоліків пов’язаних з неналежним наданням 
послуги за власний кошт Виконавця. При наявності документального 
підтвердження вимагати відшкодування витрат та збитків, понесених у зв’язку з 
наданням Послуг неналежної якості.

7.2. Замовник має право:
7.2.1. Зменшувати обсяги надання послуг та загальну вартість (договірну ціну) 

цього Договору залежно від реального фінансування видатків. У такому разі 
Сторони вносять відповідні зміни до цього Договору, шляхом укладення 
додаткової угоди.

7.2.2. Достроково розірвати цей Договір у разі невиконання зобов’язань 
Виконавцем, письмово повідомивши про це його у строк не менше ніж за 10 
робочих днів.

7.2.3. Відмовити Виконавцю в підписанні акту здачі-приймання фактично 
наданих послуг в разі його невідповідності фактично наданому обсягу послуг та



повернути для належного оформлення.
7.2.4 На інші права, пов’язані з виконанням цього Договору, а також 

передбачені Цивільним і Господарським кодексами України та іншими 
законодавчими актами України.

7.3. Виконавець зобов'язаний:
7.3.1. Своєчасно та якісно надати Замовнику послуги в кількості та строки, 

згідно з умовами цього Договору та доставити Замовнику магнітні картки 
(безконтактні картки) з запрограмованими додатками за адресою: 
Дніпропетровська область, м. Кривий Ріг, проспект Металургів, 36 б.

7.3.2. Негайно повідомляти Замовника про всі обставини, що можуть істотно 
вплинути на виконання умов цього Договору, однак не пізніше 3 (трьох) робочих 
днів з дати їх настання.

7.3.3. Здійснювати усунення виявлених недоліків, зазначених у п. 3.3, за 
власний рахунок.

7.4. Виконавець має право:
7.4.1. Своєчасно та в повному обсязі отримати плату за фактично надані 

послуги, згідно умов цього Договору.
7.4.2. На дострокове надання послуг за письмовим погодженням Замовника.
7.4.3. На інші права, пов’язані з виконанням цього Договору, а також 

передбачені Цивільним і Господарським кодексами України та іншими 
законодавчими актами України.

8. Відповідальність Сторін
8.1. У разі невиконання або неналежного виконання своїх зобов'язань за 

Договором Сторони несуть відповідальність, передбачену чинним 
законодавством України.

8.2. Замовник не відповідає перед Виконавцем за несвоєчасне виконання 
грошових зобов’язань у разі затримки бюджетного фінансування (або відсутності 
фінансування) або не перерахування коштів органом Державної казначейської 
служби України.

8.3. Виконавець відповідає за недоліки при наданні послуг, якщо ці недоліки 
мають місце з вини Виконавця. У разі виявлення недоліків зазначених у п. 3.3 при 
наданні послуг Виконавець на вимогу Замовнику зобов’язаний безоплатно їх 
усунути, а також при наявності документального підтвердження відшкодувати 
завдані збитки, якщо інше не встановлено законом.

8.4. Відповідальність за правильність складання Калькуляції, яка є 
невід’ємною частиною цього Договору, покладається на Виконавця.

9. Обставини непереборної сили
9.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне 

виконання зобов’язань за цим Договором у разі виникнення обставин 
непереборної сили, які не існували під час укладення Договору та виникли поза 
волею Сторін (аварія, катастрофа, стихійне лихо, епідемія, епізоотія, війна, інша 
небезпечна подія, а також акти органів влади, які мають обов’язкову дію у 
відношенні хоча б до однієї з Сторін, що виникають після підписання Договору).



9.2. Сторона, що не може виконувати зобов'язання за Договором унаслідок дії 
обставин непереборної сили, повинна не пізніше ніж протягом 10 днів з моменту 
їх виникнення повідомити про це другу Сторону у письмовій формі. Факт 
наявності та строк дії форс - мажорних обставин підтверджується документом 
відповідного органу, уповноваженого видавати такі документи.

9.3. Якщо будь-яка із зазначених вище обставин безпосередньо вплинула на 
вчасне виконання зобов’язань, прийнятих за цим Договором, передбачений 
Договором строк відповідно переноситься на час дії цих обставин.

9.4. У разі коли строк дії обставин непереборної сили продовжується більш як 
ЗО календарних днів, Сторони мають право припинити дію цього Договору.

10. Вирішення спорів
10.1. У разі виникнення спорів або розбіжностей Сторони зобов'язуються 

вирішувати їх шляхом взаємних переговорів та консультацій.
10.2. У разі недосягнення Сторонами згоди спори (розбіжності) вирішуються у 

судовому порядку відповідно до діючого законодавства України.

11. Строк дії Договору
11.1. Договір набирає чинності з моменту його підписання Сторонами і діє до 

31.12.2022 року, а в частині виконання зобов’язань - до повного виконання 
Сторонами своїх зобов’язань за цим Договором. Оплата в цьому разі проводиться 
у погоджений Сторонами строк з обов’язковим дотриманням умов цього 
Договору.

11.2. Цей Договір укладається українською мовою і підписується у 2-х 
автентичних примірниках, що мають однакову юридичну силу.

12. Інші умови
12.1. Усі правовідносини, що виникають з цього Договору або пов’язані з ним, 

у тому числі пов’язані із дійсністю, укладанням, виконанням, зміною та 
припиненням цього Договору, тлумаченням його умов, визначенням наслідків 
недійсності або порушення Договору, регулюються цим Договором та 
відповідними нормами чинного законодавства України, а також звичаями 
ділового обороту, які застосовуються до таких правовідносин на підставі 
принципів добросовісності, розумності та справедливості.

12.2. Після підписання цього Договору всі попередні переговори за ним, 
листування, попередні договори, протоколи про наміри та будь-які інші усні або 
письмові домовленості Сторін з питань, що так та інакше стосуються цього 
Договору, втрачають юридичну силу, але можуть враховуватися при тлумаченні 
умов цього Договору.

12.3. Сторони несуть повну відповідальність за правильність вказаних ними у 
цьому Договорі реквізитів та зобов’язуються своєчасно у письмовій формі 
повідомляти іншу Сторону про їх зміну, а у разі неповідомлення несуть ризик 
настання пов’язаних із ним несприятливих наслідків.

12.4. Всі повідомлення стосовно Договору вважаються наданими належним 
чином, якщо вони передані Стороні за адресою, що зазначена в Договорі або (в 
разі зміни адреси) попередньо письмово повідомленою Стороною. Повідомлення



надаються кур’єром, поштою рекомендованим листом або іншим чином з 
підтвердженням отримання таких повідомлень. В разі, якщо пропозиція, 
повідомлення, інший документ Сторони потребує відповіді іншої Сторони, така 
відповідь повинна бути надана у письмовій формі не пізніше 5 (п’яти) робочих 
днів з моменту отримання документу.

12.5. Істотні умови Договору про закупівлю не можуть змінюватися після його 
підписання до виконання зобов’язань Сторонами в повному обсязі, крім випадків, 
визначених ст.41 Закону України «Про публічні закупівлі» у новій редакції.

Дія Договору про закупівлю може бути продовжена на строк, достатній для 
проведення процедури закупівлі на початку наступного року в обсязі, що не 
перевищує 20 відсотків суми, визначеної в початковому Договорі про закупівлю, 
укладеному в попередньому році, якщо видатки на досягнення цієї цілі 
затверджено в установленому порядку.

12.6. Усі зміни та доповнення до цього Договору здійснюються у письмовій 
формі за взаємною згодою Сторін, з обґрунтуванням внесення зазначених змін, 
які оформлюються додатковими угодами що стають невід’ємною частиною 
Договору та вступають в силу після їх підписання Сторонами та скріплення 
печатками (у разі її використання, відповідно до вимог чинного законодавства 
України).

12.7. Додаткові угоди та додатки до цього Договору є його невід’ємною 
частиною і мають юридичну силу у разі, якщо вони викладені у письмовій формі, 
підписані Сторонами та скріплені їх печатками (у разі її використання, відповідно 
до вимог чинного законодавства України).

12.8. В разі, якщо будь-які положення Договору з будь-яких причин втратять 
юридичну силу, всі інші положення Договору тим не менше залишаться в силі. 
Відносини, які були врегульовані положеннями, що стали недійсними, 
регулюються нормами чинного законодавства України, а в разі необхідності 
можуть бути замінені Сторонами іншими відповідними положеннями, що є 
близькими в економічному сенсі.

12.9. Всі виправлення за текстом цього Договору мають юридичну силу та 
можуть враховуватися виключно за умови, що вони у кожному окремому випадку 
датовані, засвідчені підписами Сторін та скріплені їх печатками (у разі її 
використання, відповідно до вимог чинного законодавства України).

12.10. Закінчення строку Договору не звільняє Сторони від відповідальності за 
його порушення, яке мало місце під час дії Договору.

12.11. Підписанням Договору Сторони свідчать, що вони дійшли згоди з усіх 
його істотних умов.

12.12. Сторони надають добровільну згоду на обробку власних персональних 
даних, в обсязі, що міститься у цьому Договорі, рахунках, актах, накладних, та 
інших документах, що стосуються виконання цього Договору. Підписи у Договорі 
та вказаних документах Сторін означають однозначну згоду з вищевикладеним і 
підтвердженням того, що кожна із Сторін ознайомлена зі змістом ст. 8 Закону 
України «Про захист персональних даних» та метою обробки персональних 
даних.

12.13. Сторони гарантують, що будь-які персональні дані, що передаються



відповідно до умов цього Договору, отримані, обробляються та передаються 
відповідно до вимог чинного законодавства України в сфері захисту 
персональних даних. Сторони гарантують, що передача та обробка отриманих 
персональних даних здійснюється виключно з метою забезпечення виконання 
зобов’язань за даним Договором, в обсязі і в межах, визначених Законом України 
«Про захист персональних даних». Персональні данні обробляються з 
використанням автоматизованої інформаційної системи.

12.14. У разі порушення однією із Сторін вимог законодавства про захист 
персональних даних, інша Сторона не несе відповідальності за таке порушення.

13.1. До цього Договору додаються додатки, які є його невід‘ємною частиною, 
а саме:

13.1.1 Калькуляція (Додаток 1).
13.1.2 Протокол погодження договірної ціни (Додаток 2).
13.1.3 Технічне завдання (Додаток 3).

13. Додатки до Договору

14. Місцезнаходження та банківські реквізити Сторін:

ЗАМОВНИК ВИКОНАВЕЦЬ
ДЕПАРТАМЕНТ СОЦІАЛЬНОЇ 
ПОЛІТИКИ ВИКОНКОМУ 
КРИВОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ

Товариство з обмеженою 
відповідальністю «МД СОФТ»

50101 Дніпропетровська область, 
м. Кривий Ріг, пр. Металургів, 36 Б

р/р ИА 188201720344230017000053019 
Державна казначейська служба, м. Київ

03190, м. Київ,
вул. Черняховського, буд. 16/30, офіс 5

П/Р ИА 313052990000026000050288035 
АТ КБ «ПРИВАТЕАНК»,
МФО 305299, ЄДРПОУ 41490758
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КАЛЬКУЛЯЦІЯ
до Договору № $ ¥ £  від « №  » .^и^/т г& Ф Р  2022 року

№ Найменування Код ДК 
021:2015

Кількіс
ть

Загальна 
вартість з 

урахуванням 
усіх податків 

та зборів, 
з ПДВ 
(грн)

1

Послуги з програмування програмними 
додатками з персоніфікацією безкон­
тактних карток (для забезпечення 
мешканців, зареєстрованих (облі­
кованих) у м. Кривому Розі, у тому 
числі пільгових категорій громадян, 
багатофункціональними електронними 
«Картками криворіжця»)

72260000-5 
Послуги 

пов’язані з 
програмним 
забезпечення 

м

1
послуга 1 420 000,00

Загальна сума Договору: 1 420 000,00 грн, у т.ч. ПДВ - 236 666,67 грн

ЗАМОВНИК
ДЕПАРТАМЕНТ СОЦІАЛЬНОЇ 
ПОЛІТИКИ ВИКОНКОМУ 
КРИВОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ

ВИКОНАВЕЦЬ

Товариство з обмеженою 
відповідальністю «МД СОФТ»

50101 Дніпропетровська область, 
м. Кривий Ріг, пр. Металургів, 36 Б

р/р ИА 188201720344230017000053019 
Державна казначейська служба, м. Київ 
МФО 820172, ЄДРПОУ 26136777

І.Благун

03 190, м. Київ,
вул. Черняховського, буд. 16/30, офіс 5

П/Р ИА 313052990000026000050288035 
АТ КБ «ПРИВАТЕАНК»,
МФО 305299, ЄДРПОУ 41490758

Директор



ПРОТОКОЛ ПОГОДЖЕННЯ ДОГОВІРНОЇ ЦІНИ 
на придбання послуг з програмування програмними додатками з 

персоніфікацією безконтактних карток (для забезпечення мешканців, 
зареєстрованих (облікованих) у м. Кривому Розі, у тому числі пільгових 
категорій громадян, багатофункціональними електронними «Картками

криворіжця»)

Департамент соціальної політики виконкому Криворізької міської 
ради, в особі директора, Благун Інеси Михайлівни, що діє на підставі 
Положення про департамент, іменоване надалі «Замовник» з однієї сторони, та 
ТОВ «МД СОФТ», в особі директора, Демешка Віталія Володимировича, що 
діє на підставі Статуту, іменоване надалі «Постачальник», погоджуємо договірну 
ціну на послуги (код за ДК 021:2015 - 72260000-5 - Послуги, пов’язані з 
програмним забезпеченням (послуги з програмування програмними 
додатками з персоніфікацією безконтактних карток (для забезпечення 
мешканців, зареєстрованих (облікованих) у м. Кривому Розі, у тому числі 
пільгових категорій громадян, багатофункціональними електронними 
«Картками криворіжця»).

Вартість програмування 1 (однієї) безконтактної картки 
(багатофункціональної електронної «Картки криворіжця») з вбудованою 
мікросхемою програмними додатками з персоніфікацією становить 71,00 грн та 
складається з:
• Тестування (перевірка працездатності) смарт-картки щодо можливості

ініціалізації/запису програмних продуктів;
• Ініціалізація чипу смарт-картки;
• Запис персональних даних на смарт-картку;
• Запис «освітянського» додатку на чіп смарт-картки для можливості

використання в загальноосвітніх закладах міста;
• Запис «транспортного» додатку на чіп смарт-картки для можливості

використання в транспортних засобах для обліку оплати проїзду в наявній 
системі АСООП м. Кривий Ріг;

• Запис «медичного» додатку на чіп смарт-картки для можливості використання 
в медичних закладах міста незалежно від форм власності;

• Запис «торгівельного» додатку на чіп смарт-картки для можливості
використання в торгівельних закладах міста незалежно від форм власності;

• Запис додатку «Електронний гаманець» на чіп смарт-картки;
• Запис інформації на QR-код розміщений на «Картці криворіжця»;
• Запис інформації на штрих-код розміщений на «Картці криворіжця»;
• Присвоєння та інтеграція в наявних системах АІС ВСК та АСООП номеру 

картки;



• Тестування працездатності «транспортного» додатку «Картки Криворіжця», 
щодо можливості здійснення обліку оплати в системі АСООП з 
використанням всіх видів транспортних терміналів;

• Тестування можливості віддаленого поповнення балансу «Картки 
Криворіжця»;

• Тестування можливості поповнення балансу «Картки Криворіжця» на 
обладнанні, що використовується наявною системою АСООП 
(касові/торгівельні термінали);

• Тестування можливості віддаленого блокування/деблокування «Картки 
Криворіжця»;

• Тестування працездатності «освітянського» додатку «Картки Криворіжця» з 
використанням різних типів обладнання, що планується використовувати;

• Тестування працездатності «медичного» додатку «Картки Криворіжця» з 
використанням різних типів обладнання, що планується використовувати;

• Тестування працездатності «торгівельного» додатку «Картки Криворіжця» з 
використанням різних типів обладнання, що планується використовувати;

• Тестування працездатності «Електронного гаманця» «Картки Криворіжця» з 
використанням різних типів обладнання, що планується використовувати;

• Тестування можливості зчитування персональної інформації записаної на 
Картці криворіжця з використанням різних типів обладнання, що планується 
використовувати;

• Тестування можливості зчитування інформації записаної на (ДІ-код, який 
розміщений на «Картці криворіжця»;

• Тестування можливості зчитування інформації записаної на штрих-код, який 
розміщений на «Картці криворіжця».

Сторони погодили договірну ціну послуги за Договором № від 
РУ лло/гіегО року код за ДК 021:2015 - 72260000-5 - Послуги, пов’язані з 
програмним забезпеченням (послуги з програмування програмними додатками з 
персоніфікацією безконтактних карток (для забезпечення мешканців, 
зареєстрованих (облікованих) у м. Кривому Розі, у тому числі пільгових категорій 
громадян, багатофункціональними електронними «Картками криворіжця»)) у 
розмірі 1 420 000, 00 грн (один мільйон чотириста двадцять тисяч гривень, 00 
копійок), в тому числі ПДВ 236 666,67 грн із розрахунку програмування 
20 000 шт. «Карток криворіжця».

Цей протокол є підставою для виконання розрахунків та платежів між 
Замовником та Виконавцем.



ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ
на програмування програмними додатками з персоніфікацією безконтактних

карток (для забезпечення мешканців, зареєстрованих (облікованих) у 
м. Кривому Розі, у тому числі пільгових категорій громадян, 

багатофункціональними електронними «Картками криворіжця»)

Найменування та складова послуг.
Виконавець зобов’язується надати Замовнику послугу з програмування 

програмними додатками з персоніфікацією безконтактних карток, для можливості 
використовуються в наявній «Автоматизованій системі обліку оплати проїзду в 
громадському транспорті м. Кривий Ріг».

Виконавець надає послугу з програмування програмними додатками 
безконтактних карток, належних Замовнику, для забезпечення працездатності 
багатофункціональних електронних "Карток криворіжця".

Сторони визначили, що послуга складається з:

• Тестування (перевірка працездатності) безконтактних карток щодо можливості
ініціалізації/запису програмних продуктів;

• Ініціалізація чипів безконтактних карток;
• Запис додатків на чипи безконтактних карток, а саме:

- персоналізований -  містить персональні дані утримувача «Картки 
криворіжця» (для ідентифікації утримувача за прізвищем, ім’ям, по 
батькові, соціальним номером тощо);

- транспортний -  здійснює облік оплати проїзду всіх мешканців міста, у тому 
числі безоплатний проїзд пільгових категорії громадян. Є електронним 
квитком, карткою для оплати проїзду в громадському транспорті, 
незалежно від форми власності, дає можливість її поповнювати для 
подальших поїздок;

- медичний -  забезпечує користування електронною реєстратурою для запису 
на прийом до лікарів, послугами лабораторій-партнерів -  учасників 
функціонування «Картки криворіжця», отримання електронних рецептів і 
купівлю ліків зі знижкою в мережах аптек-партнерів;

- освітній -  надає інформацію про придбані дитиною в школі товари, проїзд у 
міському транспорті, час відвідувань навчального, позашкільного закладу, 
успішність у школі дитини в її персональному кабінеті;

- торгівельний -  надає доступ соціально незахищеним верствам населення до 
програми лояльності з можливістю адресної допомоги.

• Запис додатку Електронний гаманець на чипи безконтактних карток;
• Запис інформації на СіЯ-код розміщений на багатофункціональних

електронних «Картках криворіжця» (посилання на веб-сторінку);
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• Запис иГО номеру на штрих-код розміщений на багатофункціональних 
електронних «Картках криворіжця»;

• Присвоєння та інтеграція в системах АІС ВСК та АСООП номерів карток;
• Перевірка працездатності багатофункціональних електронних «Карток 

криворіжця», здійснення обліку оплати в системі АСООП.

В зв’язку з тим, що Виконавець надає послуги з програмування програмними 
додатками безконтактних карток, належних Замовнику, Сторони домовились, що 
в разі встановлення непрацездатності безконтактних карток та неможливості її 
подальшого програмування, Виконавець повинен повідомити про це Замовника та 
передати йому непрацездатні картки.

Також, Сторони домовились, якщо після виконання всіх необхідних дій, 
пов’язаних з програмуванням безконтактних карток, у разі виявлення їх 
непрацездатності або несумісності з обладнанням АСООП та іншим обладнанням, 
з яким використовується багатофункціональна електронна Картка криворіжця, з 
причин технічної несправності безконтактних карток, повторна послуга 
програмування заміненої безконтактної картки відбувається без додаткової 
оплати.

Наслідком надання послуги з програмування безконтактних карток 
(багатофункціональних електронних "Карток криворіжця") з програмними 
додатками з персоніфікацією, які використовуються наявною системою АСООП 
для обліку оплати проїзду в громадському транспорті м. Кривий Ріг -  є 
програмування 20 000 шт. безконтактних карток.

Від Замовника:

І. М. Благун і_і  < Ю О .




